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§ Wij werken alleen op afspraak. 

§ Afspraken kunt u alleen per e-mail maken. 

§ U kunt 1 afspraak per 4 weken maken. 

§ Klanten die zijn ingeschreven op basis van een Ooievaarspas, moeten bij ieder bezoek de 

passen van alle gezinsleden laten zien. Zonder Ooievaarspas kunt u geen spullen uitzoeken. 

§ Klanten mogen maximaal 20 minuten winkelen. Wij zetten een wekker. Als de tijd om is, gaat u 

naar de balie met de uitgezochte spullen. 

§ Maximaal 2 personen per gezin ouder dan 12 jaar kunnen de winkel in. Wij vragen u uw tassen 

bij de balie af te geven. 

§ Per bezoek mag u maximaal 5 stuks per gezinslid uitzoeken. Alleen de volwassen gezinsleden 

mogen huishoudelijke spullen meenemen. 

§ Voor bepaalde spullen gelden maximum aantallen die u in een bepaalde periode kunt 

meenemen.  

§ Als u eenmaal bij de balie bent, dan kunt spullen niet meer omruilen in de winkel.   

§ De winkel voorziet alleen in noodzakelijke spullen; het is niet de bedoeling dat u gezellig gaat 

winkelen. 

§ U mag maximaal 10 minuten te laat op de afspraak komen. U kunt dan nog 10 minuten 

winkelen. Komt u nog later, dan vervalt de afspraak. 

§ Als u niet op een afspraak kunt komen, dan moet u dat aan ons doorgeven via email of telefoon. 

Als u wegblijft zonder dat te melden aan ons, dan noteren wij dat in onze administratie. Als u 2 

keer niet bent geweest zonder afzegging, dan mag u 3 maanden geen spullen uitzoeken in de 

winkel. 

§ U moet zelf tassen meenemen. 
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